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Som en del av Haniel delar CWS idén att féretag
alltid ska skapa ekonomiska varden samtidigt
som de starker sociala varden. For att géra
detta maste de vara medvetna om hur deras
ekonomiska beslut paverkar varlden vi lever i
och kommande generationer - kort sagt: Att
tanka pa barnbarnen.

Att tanka pa barnbarnen innebar ocksa att
uppna mal genom att folja regler och fatta
beslut som ar rattvisa, etiska och aterspeglar
vara varderingar och den moraliska kompass vi
arbetar efter. Det betyder inte bara att vi foljer
lagarna - det ar sjalvklart. Det betyder ocksa
att ”gora det ratta“ genom att félja nagra enkla
etiska principer sa att vi kan fatta bra beslut.

Med detta i tankarna skapades Haniel Code of
Ethics (etisk kod), som dven galler for alla
Haniels dotterbolag. Denna Code of Ethics
beskriver de allméanna affarsprinciper som allai
Haniel efterlever.

Gor det ratta.
For en sundare och
sakrare framtid.

Dessutom finns det andra riktlinjer som funge-
rar som vagledning for att bedriva affarer och
samarbete: | var Code of Conduct (uppforande-
kod) ger vi vara leverantorer information om
vad vi forvantar oss avdem och vart samarbe-
te, medan vara Core Behaviours (beteendeko-
der) fastlagger grundlaggande riktlinjer for alla
anstéllda inom CWS Group. Alla dessa riktlinjer
ar sammanvavda och visar oss hur vi agerar i
betydelsen "det riatta“ for oss sjalva och vart
foretag.

Vi ber dig att granska Code of Ethics och andra
relaterade riktlinjer*. Prata om det med dina
kollegor, och stall sarskilt fragor om du inte ar
helt siker pa vad som ar "det ratta“ att gorai en
viss situation - eller om du har specifika pro-
blem.

CWS, det ar vi alla. Var och en av oss maste fylla
denna moraliska kompass med liv. Och om vi
anvander vara varderingar och de principer
som forklaras har som vagledning for vart
dagliga arbete, da kan vi verkligen tanka pa
barnbarnen och skapa varde for generationer.
Vi tackar dig for ditt fortsatta stéd och engage-
mang for var mission att inte bara prestera,
forbattra och tavila om framgang, utan att ocksa
gora det med integritet.

* Mer information finns hos din chef
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Code of Ethics / 8 principer

Respekt for
lagen

Principen

Virespekterar och foljer alla tillampliga lagar, férordningar, vara interna
direktiv och riktlinjer. CWS respekterar internationellt erkdnda manskliga
rattigheter, sdsom de som beskrivs i FN:s Global Compact, och stoder
efterlevnaden av dem. Vi sakerstéller att vi kanner till alla relevanta lagar
och forordningar innan vi pabdrjar nagon affarsverksamhet, foljer deras
principer och genom vart agerande sakerstaller vi att vi inte oavsiktligt
bryter mot dessa lagar.

Syftet

| centrum for CWS-principerna ar vart djupa engagemang for den hogsta
standarden for integritet och etiskt uppforande. Detta borjar med att folja
lagar och gallande foreskrifter.

Som mediem i FN:s Global ”Vi f-O Ijer al Ia
c e

| ansvarstull foretagande. lagar och
genom att anpassa var fo ro rd n i n g ar. (11

strategi och affarsverksam-
het till de tio principernaii
FN:s Global Compact inom
omradena manskliga ratti-
gheter, milj6, anti-korrupti-
on, arbetskraft - inklusive
avskaffande av barnarbete
och tvangsarbete.



Code of Ethics / 8 principer

Rattvis anstall-
ningspraxis och
mangfald

Principen

Vi skapar rattvisa, sakra och mangsidiga jobb dar alla anstéllda kan utve-
ckla sin egen potential. Vi tolererar inte diskriminering pa grund av ras, kon,
religios overtygelse, sérskilda behov, alder, sexuell identitet, social status
eller politiska asikter. Trakasserier, hAmndaktioner, mobbning eller respekt-
I6shet har ingen plats i CWS-kulturen, dar alla anstalldas bidrag raknas.

Vi tar aktiva steg for att bygga och framja en mangfaldig och inkluderande
kultur dar alla anstallda behandlas med vardighet och respekt. Att satta
upp mal for olika anstallningar och befordran, utbilda vara team for att
inkludera manniskor med olika bakgrunder och inforliva olika perspektiv
och erfarenheter i vara affarsprocesser och beslut ger alla anstallda lika
mojligheter att bidra till vara mal.
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”Vi skapar rattvisa och
sakra arbetsplatser.”

Syftet

Var organisation och samhallet som
helhet blir battre och sakrare plat-
ser att bo och arbeta p3, dar alla
har lika majligheter att utveckla sin
egen potential. Vi &r ocksa 6verty-
gade att inkluderande och mangsi-
diga team ar mer kreativa, hittar nya
vagar och driver nddvandig foran-

dring - vilket gor oss till en battre
arbetsgivare och ett battre foretag
som ar narmare vara kunder.

Vivill vara den basta arbetsgivaren
for bade vara anstallda och for nya
talanger. Vara Core Behaviours
(beteendekoder) ar vara riktlinjer for
att arbeta tillsammans.



Code of Ethics / 8 principer

"Affarsbeslut
fattas enbart i
CWS intresse*

'}

Inga intresse- :

konflikter Wl

Principen Syftet

Affarsmassiga beslut fattas uteslutande i CWS, koncernens eller respektive For att uppratthalla fortroendet inom CWS, men dven med alla andra som
affarsomrades intresse. Utanfor anstallningsforhallandet far personliga har med oss att gora, maste vi se till att vi fattar beslut som ligger i CWS
intressen och hansyn, sarskilt av ekonomisk karaktar, inte spela nagon roll intresse.

pa nagon beslutsfattande niva. Om det finns en verklig eller bara en poten-
tiell konflikt mellan foretag och privata intressen maste detta diskuteras
med chefen for att hitta en [6sning - vid behov involverande nasta hogre
ledningsniva.

10 CWS Code of Ethics 1"



Code of Ethics / 8 principer

Inga mutor och

korruptlcq'

1

”Vitolererar inte

nagon form av mutor 4

eller korruption“ 2 W
’
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Principen

Vi tolererar inte ndgon form av mutor eller korruption. Inom
CWS baseras affarsbeslut pa objektiva kriterier som tillforlit-
lighet och integritet hos en affarspartner, priset och kvaliteten
pa produkter eller tjanster. Beslut far aldrig paverkas av moj-
ligheten att beviljas eller fa personliga formaner.

For att undvika att ge sken av att paverka beslut pa ett felak-
tigt satt, ar CWS-anstallda under alla omstandigheter forbjud-
na att erbjuda, be om eller ta emot olampliga gavor och gast-
frihet. Vi inser att ge och ta emot gavor och gastfrinet kan vara
ett legitimt satt att skapa bestadende goodwill i affarsrelationer.

Sadana gavor och gastfrinet maste dock alltid vara rimliga,
utgdra en legitim affarskostnad och inte erbjudas eller accep-
teras dar det kan paverka resultatet av en affarstransaktion
eller uppfattas paverka ett sddant beslut. Sarskild forsiktighet
kravs nar det galler gavor eller gastfrinet fran tjansteman.

Nar gavor och gastfrihet ar oproportionerliga eller olampliga
kan de grumla omdomet; sa forsiktighet rekommenderas
alltid. Vid tveksamma fall maste medarbetare fa godkdnnande
i forhand fran sin chef och rapportera omedelbart om en
tjanst har beviljats eller accepterats som kan 6verskrida des-
sa granser.

Oppenhet 4r det basta sattet att undvika eller ens ge sken av
mutor eller korruption.

Syftet

Korruption leder till bristande fortroende hos saval myndighe-
ter som foretag. Det reducerar mojligheterna att fa de basta
produkterna och tjansterna till basta pris for dem som beho-
ver dem mest och uppmuntrar férekomsten av oetiska eller
olagliga strukturer.

13



Code of Ethics / 8 principer

Inga karteller
och ratt
konkurrens

Principen

Vi ar sarskilt medvetna om vart ansvar inom omradet for rattvis konkurrens.
Vi konkurrerar energiskt, rattvist och alltid inom lagen och enbart grundat
pa fordelarna med vara produkter och tjanster. Vi deltar inte i avtal med
konkurrenter eller i beteende som forhindrar eller begrénsar konkurrensen
pa ett otilltet satt.

I synnerhet far vi inte engagera oss i nagon form av kommunikation
eller avtal som syftar till att:

Faststalla priser, kreditvillkor, prisereduktion eller rabatter,
att dela upp kontrakt, marknader, kunder eller territorier, eller
att bojkotta vissa kunder eller leverantérer.
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Syftet

Att begransa konkurrensen &r olagligt. Dessutom tror vi ocksa att rattvis
konkurrens ligger i allas intresse och leder till mer dynamiska marknader
med stdrre urval, battre varde och mer innovation. Fri konkurrens leder till
basta maojliga fordelning av manskliga, finansiella och ekonomiska resur-
ser, vilket gynnar alla marknadsaktorer och skapar en trygg framtid for alla
att leva i.

”Vi kdmpar rattvist!“ [

15



Code of Ethics / 8 principer

”Alla ar ansvariga for
att skydda och bevara vart

Skydd avVv foretags egendom.“
tillgangar och
information

Principen

Vi anvander vara tillgadngar pa ratt satt och for
deras avsedda d&ndamal. Vi ar alla ansvariga for
att upptacka och férhindra bedrageri, stold,
forskingring och andra oegentligheter. Nagra av
vara mest vardefulla tillgadngar ar immateriella
och inkluderar vara affarshemligheter, immate-
riella rattigheter och konfidentiell foretagsinfor-
mation. Vi maste skydda vara immateriella till-
gangar liksom vi skyddar vart féretags egendom
eller pengar.

Syftet

All felaktig anvandning av CWS-resurser kan leda
till betydande extrakostnader, avbrott i affarspro-
cesser eller andra nackdelar for CWS. Stold,
vardsloshet och sloseri skadar var ekonomiska
effektivitet.

16 CWS Code of Ethics 17



Code of Ethics / 8 principer

IT & datasa-
kerhet och di-
gitala medier

Principen

Vi lagger stor vikt vid informations-
sakerhet, inklusive IT- och cybersa-
kerhet, for att skydda CWS fran hot
och skadliga attacker. IT- och data-
sakerhet &r mycket mer @n bara en
IT-fraga - vi uppmanar alla att an-
vanda tekniken pa ett andamalsen-
ligt, ansvarsfullt och i enlighet med
gallande standarder.

Denna princip géaller dven fér an-
vandningen av digitala och sociala
medier. Dessa nya kanaler gor det
mojligt for oss att kommunicera
annu snabbare och mer effektivt -
men de rymmer ocksa helt nya faror.
Darfor uppmanar vi alla att iaktta
samma forsiktighet nar vi hanterar
digitala och sociala medier.
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Syftet

Attackerna har okat de senaste aren - det &r en baksida med digitaliserin-
gen. Ta emot, bearbeta och férmedla information - detta ar grunden for
alla affarsprocesser.

Intern kunskap far inte hamna i oratta hander och vi maste sakerstilla att
vi alltid har tillgang till korrekt och fullstandig information for att kunna
bedriva affarer utan storningar och for att uppfylla vara finansiella rappor-
teringsskyldigheter.

Dessutom ar ansvarsfull anvandning av data och information som till-
handahalls oss av till andra, en nyckelfaktor for att uppratthalla fértroen-
det. Oavsiktliga upphovsrattsintrang, ansvar och integritetsintrang kan
snabbt leda till rattstvister.

”Den effektiva
driften och
sakerheten for

vara IT-system och
data ar grunden

for att alla vara
affarsprocesser ska
fungera effektivt.*

19



Code of Ethics / 8 principer

Ansvar for miljo
och samhalle

”Vart mal ar att bygga

ett hallbart féretag som
skapar en halsosammare
och sakrare framtid.“

Principen Syftet

Ansvarsfull hantering av miljon, naturresurserna och i slutdndan aven de Vi ar 6vertygade om att begransning av klimatforandringarna ar var genera-
samhallen vi lever i, ar en sjalvklarhet for CWS. Med vart cirkulara tillvaga- tions stora uppgift - och vi kommer att gora var del. Med var cirkulara af-
gangssétt reducerar vi inte bara det ekologiska fotavtrycket for vara pro- farsmodell bidrar vi till en halsosammare, sdkrare och mer hallbar varld,
dukter under hela deras livslangd, utan hjalper ocksa vara kunder att effek- idag och imorgon: Det ar darfor "Think Circular” betyder att minska, ater-
tivt spara resurser. vinna eller ateranvanda material.

Som en ansvarsfull medlem av samhallet donerar CWS ekonomiska och Socialt engagemang hjalper till att skapa en framtid vard att leva i och
materiella resurser till sociala och humanitara projekt. CWS donerar inga stodjer de samhallen dar vi verkar. Vi staller oss inte pa nagot politiskt
pengar till politiker, politiska partier eller politiska organisationer. partis sida, men vi kommer att uttala oss och gora vara standpunkter kanda

nar och dar det ar [ampligt.

20 CWS Code of Ethics 21



En kort etikkontroll: Hall

vara varderingar

i med-

vetandet nar du stéller dig

dessa tre fragor:

22 CWS Code of Ethics

Ar det lagligt?

Intressekonflikter kan upptrada i manga for-
mer. Om du ar osaker pa vad du ska gora, tank
pa vara atta principer och prova denna snabba
7etikkontroll“ genom att fraga dig sjalv:

Ar det lagligt?

Detta ar kdrnpunkten. Bryter ndgot mot lagen, vara riktlinjer
eller denna Code of Ethic - eller ser det ut som det kan goéra
det? Om svaret ar "ja“ eller "mojligen“ bor atgarden definitivt
inte vidtas.

Prata med dina kollegor fran den juridiska avdelningen eller
compliance-avdelningen om nasta steg.

Ar det rattvist och balanserat?

Aven om vi vill konkurrera om framgang och vinna ekonomiska
fordelar, bor vi undvika stora obalanser eller orattvisor i var
verksamhet till forman for langsiktiga relationer och 6msesi-
dig respekt.

Hur k@nner vi oss sjalva infor det?

Hur skulle beslutet overensstamma med var egen forstaelse
av ratt och fel? Skulle vi kunna forklara beslutet for nagon
annan i en enda mening? Skulle vi vara stolta over vart beslut
om vara handlingar var synliga for andra?

* Fundera 6ver de tre frdgorna och dela dem med andra for att

ta reda pa om det du gor verkligen ar det ratta. | tveksamma
fall, lyssna pa vad andra tycker om det. Ignorera inga rad eller
invandningar.

Kontaktpersonerna som listas pa sidan 27 &r alltid tillgangliga
for att hjalpa och ge dig rad.

23



Let’s talk

- tala

Oppet om nagot

ar fel.

Vi pa CWS ar fast 6vertygade om att langsiktig
framgang endast kan uppnas tillsammans
som ett team i en féortroendefull och 6ppen

omgivning.

Darfor vill CWS att alla anstallda ska
ha fortroendet att kunna rikta sina
fragor till Iampliga kollegor om
denna Code of Ethics (etiska kod)
och om ratt beteende i en viss
situation.

Men annu viktigare, vi ber alla me-
darbetare att ta upp sina farhagor
om de observerar ndgot som bryter
mot, eller kan bryta mot, var Code
of Ethics, nagon av vara riktlinjer
eller lagen. Att folja vara skyldighe-
ter ar vart ansvar, och vi ar alla
personligen ansvariga for att folja
gallande lagar och forordningar.

Om det ar svart eller omgjligt att
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kontakta de kollegor som namns pa
denna sida ar Compliance HelpLine
- en konfidentiell telefonlinje for
anonyma rapporter - tillganglig for
dig. | vilket fall som helst kommer
din férfrdgan att behandlas med
storsta konfidentialitet.

Om du tar upp en potentiell fraga
eller lamnar information i samband
med en Compliance-undersokning,
kommer du naturligtvis inte att
drabbas av nagra negativa konsek-
venser av detta.

CWS tolererar inte sanktioner mot
anstallda som stodjer vart atagande
att gora det ratta.

Det finns flera stallen att ga till om du inte ar
saker pa hur du ska ga vidare eller om du vill
rapportera ett problem som bekymrar dig.

Kontaktmojligheterna finner du pa nasta sida.

25



Har du uppmark-
sammat att nagon
bryter mot de
gallande reglerna?

Da finns foljande
kontaktmojlig-
heter:




CWS International GmbH
Franz-Haniel Platz 1b

47119 Duisburg
Tyskland CWS.COM



